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RESUMEN

Introduccion: el tutor médico en el posgrado tiene alta responsabilidad en la
formacién del el especialista como profesional médico con un alto nivel cientifico,
que constituye la fortaleza del Sistema Nacional de Salud. Objetivo: describir
elementos tedricos Utiles sobre la necesidad del tutor en la formacion del futuro
especialista. Desarrollo: Se describid que el rol esencial del tutor mas que
informar, dictar o instruir el conocimiento, es orientar, guiar, estimular, inducir y
facilitar el aprendizaje; donde el para qué, el qué y el cdmo ensefar constituyen

una unidad desde el punto de vista ideoldgico y didactico. Conclusiones: la
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figura del tutor es de gran importancia, al constituir, sin duda, el aspecto nuclear
en el proceso de apoyo a la docencia en la formacidn del futuro especialista. El
desempefio de la tutoria es el eje vertebrador de la practica educativa, aspecto
esencial que contribuye a lograr la concepcién de calidad de la actual educacion

médica.
Palabras clave: Tutor; tutoria; residente; especialista; tutoria académica

INTRODUCCION
La actuacién del tutor es una tarea esencial en el proceso de educacion!, que
tiene sus raices en el siglo IV y V a.C., en personajes como Sdécrates (469-399

a.C.), Platén y Aristoteles.?

En Cuba, el sistema educacional superior, incluido en las Ciencias Médicas, ha
transitado por cambios importantes de orden cualitativo, en respuesta al
reclamo de elevar la calidad de la educacion, donde la figura del tutor constituye

el eje fundamental de la formacion.3

El accionar de esta figura materializa la tutoria pedagodgica como la actividad
pedagdgica profesional ubicada en tiempo y espacio, que propicia la integracién
del proceso docente educativo con la estructura organizativa del trabajo del
tutor y desde su propio desempefio, consolida la transformacién deseada en el

tutorado.3

El tutor médico en el posgrado tiene alta responsabilidad en la formacion del
profesional médico con un alto nivel cientifico, que constituye la fortaleza del
Sistema Nacional de Salud: el especialista. De esta forma, el tutor deviene en un
tutor pedagdgico que fortalece en su actividad la aplicacion del método clinico
como forma del método cientifico mediante el cumplimiento del principio rector
de la educacion en el trabajo?, que es la forma fundamental de organizacion del

proceso docente - educativo.*

La investigacion tiene como objetivo describir elementos tedricos Utiles sobre la

importancia del tutor en la formacién del especialista en Ciencias de la Salud.
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DESARROLLO

Se realizé una investigaciéon pedagdgica en el marco de la educacion médica de
posgrado, de tipo cualitativo y descriptivo, con el consentimiento del Consejo

Cientifico de la Institucion.

Para la ejecucion del estudio se emplearon métodos tedricos y empiricos, como
la revision bibliografica y documental sobre el tema, lo que sirvidé para reflejar

los resultados del analisis realizado.

El tutor

La palabra tutor se deriva del verbo latino de la misma denominacién que
significa, "velar por, proteger, defender". El tutor no es un profesor en el sentido
tradicional, pues su trabajo esencial no es transmitir informacién; debe ser un
critico constructivo que ayude al alumno a salir de ciertas dificultades y explorar

nuevos campos.?

Se denomina tutor al profesor que se responsabiliza con la formacién integral del
residente, de acuerdo a lo establecido en el programa de formacién de la
especialidad. > Los autores consultaron multiples bibliografias sobre la
denominacion de tutor, pero prefirieron utilizar la anterior que es la que esta

reflejada en el Reglamento del Régimen de Residencias en Ciencias de la Salud.
Tipos de tutor

En el Régimen de Residencias en Ciencias de la Salud existen dos tipos de
tutores: tutor principal y tutor del trabajo de Terminacién de la Especialidad

(TTE), que puede ser asumido por una misma persona.*

El Tutor Principal es el Docente de la especialidad, responsable maximo de la
formacion integral del especialista, quien ademas de brindarle asesoria directa
durante la mayor parte del tiempo definido por el plan de estudios, coordina todo
lo relacionado con las estancias, rotaciones y el TTE; controla el desarrollo de su
aprendizaje y las evaluaciones recibidas; asi como define y programa medidas

para la superacion de las deficiencias detectadas. ®
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El Tutor del TTE es el docente, especialista o investigador que con experiencia en

ese campo del conocimiento orienta y controla el desarrollo del TTE. ®

Funciones del tutor?

La funcidn tutorar es una tarea docente que sustenta tanto la relacidén profesor-
alumno como los contenidos objetivos de ésta, o sea, la relacidon ensefiar-

aprender.

Asimismo, las funciones del profesor-tutor se definen como aquellas actividades

que debe realizar para orientar a sus estudiantes.

Un tutor tiene como primera funcién la de orientar, que se hace indispensable

desde el inicio de los estudios.

Entre las acciones que debe realizar el tutor para lograr la orientacion educativa

de sus estudiantes se encuentran:

-Poseer un diagndstico y caracterizacidon actualizada de sus alumnos en los
diferentes contextos de actuacion en los cuales estan inmersos.

- Escuchar y acompanar al estudiante en las diferentes actividades docente-
educativas.

-Lograr el compromiso de sus alumnos para las diferentes tareas que deben
cumplir.

Realizar una labor de seguimiento de sus estudiantes.

-Coordinar sistematicamente las acciones con el resto de los componentes del
proceso docente educativo y asumir como profesor guia-tutor que es quien
monitorea el proceso.

-Ajustar progresivamente la ayuda pedagdgica con respecto a la zona de
desarrollo proximo de cada estudiante en el proceso de aprendizaje y

crecimiento personal, realizada en las sesiones de tutoria.
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Los autores opinan que estas funciones deben responder a los principios que
regulan el trabajo de la tutoria, y que el desarrollo adecuado de la misma
potencializa la adquisicién de las habilidades en el residente, lo que influye en la
calidad de los modos de actuacion del residente y por ende en la calidad de la

atencion a la poblacion.
Principios que regulan el trabajo de la tutoria?

-La formacion integral y multifacética: dirigida a toda la personalidad en su doble
dimension personal. y social.

-El caracter sistémico: la accién tutorial ha de entenderse como un proceso
sistematico que se inicia cuando el alumno comienza sus estudios y finaliza al
egresar del ciclo de formacién.

-El caracter personalizado: este posee dos vertientes: individualizacién (orienta
a personas concretas y no colectivos genéricos) e integracién (se orienta a la
persona Yy se integran los distintos &ambitos de desarrollo con las
correspondientes lineas educativas).

-El caracter preventivo: se promueven no solo la resolucién de problemas sino
también la anticipacién a las dificultades y situaciones de déficits que pueden

obstaculizar el alcance de los objetivos.

Importancia del tutor y la tutoria en la formacion del especialista

La figura del tutor constituye, sin duda, el aspecto nuclear en el proceso de
apoyo a la docencia en la formacion del futuro especialista. Sobre él recae la
responsabilidad de llevar a cabo tareas esenciales para la calidad formativa,
como el plan individual de formacién de cada residente, la supervisidon directa y
continua de la realizacion del programa de los residentes a su cargo, la
evaluacion continuada del aprendizaje y el aprovechamiento de la formacion

recibida.®

El rol esencial del tutor mas que informar, dictar o instruir el conocimiento, es
orientar, guiar, estimular, inducir y facilitar el aprendizaje, 7-° donde el para qué,
el qué y el como ensefiar constituyen una unidad desde el punto de vista

ideoldgico y didacticol®, Se concreta entonces durante el rol del tutor, la tutoria,
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que es una de las funciones del profesor universitario que se realiza en las
actividades presenciales, y que constituye un proceso integrador de las

influencias educativas.!?

Al respecto, Gonzadlez y coautores'? describen que la tutoria es el eje
vertebrador de la practica educativa, lo que contribuye a lograr la concepcién de

calidad de la actual educacion médica.

Por otra parte, Arnaiz y coautor!?® plantean que la tutoria comprende un conjunto
de actividades que propician situaciones de aprendizaje y apoyan el buen
desarrollo del proceso académico, con el fin de que los estudiantes orientados y

motivados desarrollen automaticamente su propio proceso.

Los investigadores argumentan que la realizacién de la tutoria en la formacién
del especialista es muy importante, ya que se trabaja sobre objetivos que
fundamentan la formacién especializada, y hace que se conciba como un
proceso de transformacion y desarrollo educativo centrado en el aprendizaje.
Tiene importancia ademas, porque el tutor se concreta en la atencién
personalizada y sistematica del residente, para que este sea capaz de dominar
los diferentes modos de actuacion y se apropie de un sistema de habilidades vy

valores que aplica en el ejercicio de su especialidad.

En sintesis, la tutoria implica una intervencién educativa centrada en el
acompafiamiento cercano, sistematico y permanente del educando por parte del
educador, convertido éste en facilitador y asesor de su proceso de construccion
de aprendizajes en los campos cognitivo, afectivo, social, cultural vy

existencial.4:1>

En este sentido, un acompanamiento personalizado se refiere a la atencién que
un profesor capacitado como tutor realiza sobre el estudiante, con el propdsito
de que éste alcance su pleno desarrollo, en cuanto a su crecimiento y madurez,
y a la manifestacion de actitudes de responsabilidad y de libertad!*, en funcién
del conocimiento de sus problemas, de sus necesidades y de sus intereses

especificos.®
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El acompafiamiento significa también que los residentes, independientemente de
los saberes y procedimientos caracteristicos de cada ambito del conocimiento,
desde la tutoria, deben desarrollar habilidades para relacionarse y participar
socialmente, y les ayuden a prepararse para enfrentar las diversas transiciones
gue deberan afrontar en el futuro. Por eso, se establece la tutoria como una

estrategia institucional.*

La estrategia tutorial, en relacidn con el acompanamiento en un contexto
escolar, se refiere a la organizacidn de ambientes que hagan propicio el
aprendizaje, generando los marcos de accion que la formacion y el desarrollo

humano requieren.!*

Los autores, en su experiencia, opinan que el acompafamiento por parte del
tutor al residente, fortalece la motivacion del mismo para “aprender” y a
“aprender a hacer”, potencializa la toma de decisiones y mejora el desempefio

académico.

El rol del tutor implica promover una docencia con una participacion mas activa
del estudiante, lo cual hace que éste se comporte de manera mas responsable
en su formacion, con un papel menos protagdnico, pero no menos importante
del docente.* Esto conlleva a que la tutoria promueva, desde la voz y accién de
los estudiantes, procesos de autoconocimiento, didlogo, reflexién,
autorregulacion, desarrollo de habilidades, asertividad y escucha activa con sus

pares y su tutor.'?

Los conocimientos pedagodgicos y socio psicoldgicos del tutor facilitan

intercambiar sus experiencias, transmitir sus conocimientos.!®

Los investigadores afirman ademads, que un adecuado desempefio del tutor
complementa la formacién integral del futuro especialista, y contribuye a su
permanencia en la especialidad. Del mismo modo, logra el desarrollo de
habitos, habilidades y valores, del potencial creador en el residente, y de la
comunicacién. Esto a su vez contribuye a mejor rendimiento académico y un

impacto positivo del graduado en su escenario laboral. Todos estos aspectos
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también fundamentan la importancia del tutor, de ahi la necesidad de consolidar
el sistema de tutoria en la formacién del especialista.

No obstante a lo planteado con anterioridad, los autores han constatado en la
practica irregularidades en el acompafiamiento del tutor al residente, asi como
falta de responsabilidad y del plan individual para el seguimiento oportuno en

varias de las especialidades en Ciencias de la Salud en la provincia Guantdnamo.
CONCLUSIONES

La figura del tutor es de gran importancia, al constituir, sin duda, el aspecto
nuclear en el proceso de apoyo a la docencia en la formacién del futuro

especialista.

El desempefo de la tutoria es el eje vertebrador de la practica educativa,
aspecto que contribuye a lograr la concepcion de calidad de la actual educacion

meédica.

El rol del tutor implica promover una docencia con una participacion mas activa
del educando, lo cual hace que éste se comporte de manera mas responsable en

su formacion.
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