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RESUMEN

Introduccion: El cierre de las instituciones educativas destaca en el ambito de
las medidas internacionalmente instauradas en todos los paises para frenar la
COVID_19. A pesar de la situacién epidemioldgica, la Misién Médica Cubana en
Venezuela, presta especial atencion a la superacion profesional de sus
colaboradores para contribuir a la elevacion de la calidad de vida de la poblacién,
la que ha continuado desarrollando. Objetivo: describir el comportamiento de la
superacion profesional para el enfrentamiento a la COVID 19 en la Misidon Médica
Cubana en Venezuela. Materiales y métodos: Se realiz6 un estudio descriptivo
de corte pedagdgico del comportamiento de la superacidon profesional durante la
COVID 19 en la Mision Médica Cubana en Venezuela entre marzo-diciembre de
2020. Resultados y discusion: La superacion profesional de los colaboradores
esta dentro de las directrices de trabajo de la Mision Médica Cubana en
Venezuela (MMCV) para elevar la calidad de los servicios prestados a ese
pueblo. Conclusiones: El proceso de superacion profesional de los
colaboradores cubanos en Venezuela, constituyé una necesidad insoslayable para
el perfeccionamiento continuo de los conocimientos y habilidades. Las
actividades de superacion garantizaron la preparacién del 100 % de los
colaboradores para el enfrentamiento a la COVID_19, asi como el mejoramiento
del desempefio profesional. El desarrollo de otras actividades de superacion
avalaron la continuidad y calidad de la preparacion de los colaboradores.
Palabras claves: COVID-19; superacién profesional; profesionales de la Misién

Médica Cubana.
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INTRODUCCION

El cierre de las instituciones educativas destaca en el ambito de las medidas
internacionalmente instauradas en todos los paises para frenar la COVID_19. A
pesar de la situaciéon epidemioldgica, la Misién Médica Cubana en Venezuela,
presta especial atencion a la superacién profesional de sus colaboradores para
contribuir a la elevacion de la calidad de vida de la poblacion, la que ha
continuado desarrollando.

Las Coordinaciones Docentes en los veinticuatro estados del territorio
venezolano, se ocupan del cumplimento de las orientaciones metodoldgicas del
area de posgrado formuladas por la Direccidon Nacional de Docencia relacionadas
con la Superacion Profesional destinada a la preparacion de los profesionales y
técnicos que se desempefian en la Misidon Médica Cubana en Venezuela (MMCV).
La superacion profesional comprende un conjunto de procesos educacionales,
gue posibilitan a los graduados universitarios la adquisicion y perfeccionamiento
continuo de los conocimientos y habilidades requeridos, para un mejor
desempeifio en sus responsabilidades y funciones laborales, asi como también
para el desarrollo cultural integral del individuo. Caceres Diéguez et al. (2010).
Segun la teoria educativa Educacién Avanzada, es el “[...] conjunto de procesos
de ensefanza-aprendizaje que posibilita a los graduados universitarios la
adquisicién y perfeccionamiento continuo de los conocimientos y habilidades
requeridas para un mejor desempefio de sus responsabilidades y funciones
laborales...” Afiorga Morales et al (1996).

Sobre la base de los criterios mencionados, ambas ideas son validas para todos
los sectores de la vida econdmica y social, y lo es mucho mas, para los
profesionales que integran la MMCV en la medida que se orienta a la solucién de
problemas relacionados con la actualizacion y profesionalizacion del capital
humano para mejorar la salud del pueblo venezolano en relacidn con la
pandemia.

En este orden, la superacién es un proceso continuo de aprendizaje que tributa al
perfeccionamiento del modo de actuacion profesional y constituye un sistema
gue debe estar en funcion de la pertinencia social y del contexto.

De ahi que la superacion permita actualizar contenidos, desarrollar

conocimientos, habilidades y habitos profesionales, asi como, fortalecer los
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valores de los sujetos implicados que den respuesta a las transformaciones que
se requieren (conocimientos, habilidades habitos y cualidades) y orientada al
mejoramiento profesional.

La aparicion del nuevo coronavirus, supone un desafio para los sistemas de
salud a nivel mundial, por lo que la superacidon de los profesionales de este
sector y su desempeno profesional se constituyen en una necesidad inmediata
ante las nuevas condiciones epidemioldgicas.

En la actualidad, la COVID-19, demanda nuevos puntos de vista sobre su
diagnéstico, cuidado clinico, tratamiento, educacién sanitaria y prevencion que
permitan el sostén de la economia y la supervivencia de las personas, entre
otras.

De hecho, el alcance de estas nuevas ideas para mejorar la calidad asistencial
del pueblo venezolano, encuentra eco en la superacion profesional, al posibilitar
la adquisicion de nuevos conocimientos y habilidades acordes con los avances vy
el desarrollo cientifico.

Al respecto, la Direcciéon Nacional de Docencia Médica de la Misidon Médica en
Venezuela, implementd un grupo de medidas e indicaciones dirigidas a capacitar
al ciento por ciento de los colaboradores sobre el nuevo coronavirus en la
vigilancia epidemioldgica y la atencion médica.

Estas han estado encaminadas a contener al minimo el riesgo de introduccién,
diseminacion y efectos negativos de una epidemia en la salud de la poblacion.
Instituto de Salud Global. (2020).

Objetivo: describir el comportamiento de la superacion profesional para el

enfrentamiento a la COVID 19 en la Mision Médica Cubana en Venezuela.

MATERIALES Y METODOS

Se realizd una investigacidon descriptiva de corte pedagdgico sobre el
comportamiento de la superacion profesional en la Mision Médica Cubana en
Venezuela entre marzo-diciembre de 2020, que comprendid los 24 estados del
pais. Se realizd analisis porcentual de cada uno de los datos obtenidos por los
investigadores, los cuales fueron debidamente procesados y llevados a analisis

matematicos. Se emplearon diferentes métodos de investigacion: la revision
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documental para la obtencién de los datos y su procesamiento y analisis; el
andlisis-sintesis para el andlisis de las teorias propuestas en la bibliografia
examinada, asi como la interpretacion de la informacién existente; el histérico-
l6gico permitid la revisién bibliografica relacionada con los antecedentes
historicos del problema estudiado hasta la actualidad; la induccién-deduccion
facilitd la comprension e interpretaciéon de los aspectos correspondidos con el
tema, adquiridos de la literatura revisada y su correcto analisis. El trabajo
permitié aportar que el proceso de superacion profesional de los colaboradores
cubanos en Venezuela, constituydé una necesidad insoslayable para el
enfrentamiento a la COVID_19, asi como el mejoramiento del desempefio

profesional y la continuidad y calidad de la preparacién de los colaboradores.

RESULTADOS Y DISCUSION

La superacién profesional de los colaboradores esta dentro de las directrices de
trabajo de la Misidn Médica Cubana en Venezuela (MMCV) para elevar la calidad
de los servicios prestados a ese pueblo.

Por indicacion del Jefe de la Misidn se realiza la capacitacién sobre el Nuevo
Coronavirus (SARS-CoV-2) que incluye dos etapas.

Una primera, referida a la Indicacion 03/20, con la capacitacion sistematica y
actualizada a todos los trabajadores del sector relacionado con las medidas que
garantizan la seguridad de los colaboradores de la salud, la cuarentena de los
colaboradores, las instituciones hospitalarias donde se brinda atencidn directa al
paciente, procedimiento para la manipulaciéon de ropa blanca, de cama y prenda
de vestir( suministrada por el hospital), procedimiento para el cumplimiento de
las medidas de bioseguridad en la vivienda, pesquisa y el transporte. Garcia
Moreiro (2020).

La cifra de capacitados ascendid a 19 mil 803 fisicos en la misién (dato
certificado por CENREC Estadal), lo que representa el 100 % del total. Se
capacitaron ademas 219 venezolanos, cifra que asciende a 5 mil 999.

Cumplida la primera y teniendo en cuenta la apreciacién de la situacion
epidemioldgica nacional e internacional, particularmente la entrada del virus a
Venezuela, existe la necesidad de pasar a la segunda etapa, en la que se

establecen las prioridades de capacitacion, con énfasis en el personal encargado
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de la implementacién, ejecucién y control del plan y el personal médico y
paramédico que participa en la vigilancia activa y en la Atencidon Médica. Garcia
Moreiro (2020).

La segunda etapa incluyé dos componentes, la capacitacién masiva y la selectiva,
gue tuvo como base el Plan para el enfrentamiento, control y prevencion del
Nuevo Coronavirus (SARS-CoV-2), dirigido al 100 % del personal cubano y
venezolano, encargado de la implementacion, ejecucién y control del mismo.

Se organizé por el estado en todos los CDI, bajo la direccion metodoldgica del
area estadal para la docencia y la participacion activa de las areas de Asistencia
Médica y Epidemiologia.

Los contenidos impartidos fueron la apreciacion actualizada de la situacién,
objetivos, principales acciones, organizacion y funciones de las distintas aéreas,
etapas de la epidemia, medidas de prevencidon en instituciones de salud,
vigilancia epidemioldgica activa de cuadros respiratorios, Control Sanitario
Internacional y flujograma.

En la selectiva se capacitd al 100 % del personal de las comisiones médicas de
los estados vy de los servicios de terapia de los CDI, que participaron en la
vigilancia activa y en la atencion médica, las que fueron ejecutadas por
comisiones multidisciplinarias nombradas por la Direccién Nacional de la MMCV,
en la que se capacitaron mil 291 licenciados y técnicos de laboratorio en la
colecta y transporte de muestras para el diagndstico de la COVID-19 y mil 209
licenciados y técnicos de laboratorio en la técnica para la realizacion e
interpretacion de la prueba de diagndstico rapido (PDR) para la COVID-19.

En este orden, se prepararon, ademas 3 mil 72 profesionales por los integrantes
de la Brigada Henry Reeve.

La indicacién 04/20, relacionada con las medidas a implementar en la Misién
Médica Cubana para evitar la entrada a Cuba de colaboradores contagiados con la
COVID 19, e incluyd la continuidad de la capacitacidon a todos los profesionales.
Garcia Moreiro (2020).

Al analizar estas acciones suman un total 709 mil 942 capacitaciones a personal
cubano, que incluye a colaboradores, directivos y los facilitadores que han sido
preparados. La cifra total de capacitaciones entre cubanos y venezolanos
asciende a 920 mil 597.
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Como continuidad de estas actividades se indica la capacitacion de los
colaboradores involucrados en la atencion al paciente COVID 19 con relacién a la
versiéon 1.5 del protocolo cubano de actuacién, dirigida a la totalidad de los
médicos de las diferentes especialidades, incluidos los médicos de comunidad,
personal de enfermeria, los técnicos de la salud y paramédicos, asi como los
licenciados en terapia fisica y rehabilitacion, higiene y epidemiologia, laboratorio
clinico y psicologia.

En su implementacion, los resultados se comportaron con 26 mil 294
profesionales, de ellos 12 mil 022 médicos de las diferentes especialidades
incluidos los de comunidad, 7 mil 580 licenciados de diferentes perfiles como
terapia fisica y rehabilitacion, laboratorio, higiene y psicologia, asi como 6 mil 692
enfermeros y paramédicos.

Una vez concluidas las distintas capacitaciones se realiza la evaluacién vy
certificacién a la totalidad de los colaboradores de la Misidn Médica Cubana,
mediante el examen tedrico-practico individualizado con resultados por encina
del 99,23 %, lo que demuestra la importancia de la superacién al estar dirigida a
actualizar, perfeccionar, sistematizar y consolidar habilidades y conocimientos
practicos con elevado nivel de independencia para el desempeiio profesional o su
reorientacion, asi como el uso de nuevos procedimientos y tecnologias.
Resolucién No.140 /20109.

Unido a lo anterior se potencié el desarrollo de otras actividades de superacion,
como los Entrenamientos de Gestidn de los Procesos Basicos, con 441 cuadros y
356 reservas egresados, el Curso Basico de Pedagogia y el Diplomado de
Formacion en Ciencias de la Salud con un total de 13 mil 923 colaboradores y 6
mil 815 profesionales del cuerpo docente de los Nucleos Académicos de la
Universidad de las Ciencias de la Salud, lo que favorecid la calidad y la
transformacién del proceso de ensenanza aprendizaje.

Partiendo de esta premisa, se concuerda con Concepcion Pacheco (2018), al
decir que “en la actualidad es necesario enfocar la superacién profesional en la
elevacidon de la competencia y el desempeno del profesional, que dé respuesta a
las propias necesidades [..] en el contexto de la actividad fundamental que

realiza [...].


https://www.mes.gob.cu/sites/default/files/documentos/resoluciones/2019/Resoluci%C3%B3n%20No.140-2019%20Reglamento%20de%20Posgrado.doc
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En consecuencia, “estos resultados muestran que “la superacién integra la
adquisicién y actualizaciéon de los conocimientos en su vinculo constante con la
actividad practica, en el que se forman y desarrollan valores morales [...].”"Lopez
Espinosa (2017).

Los autores consideran como positivo el hecho de que las actividades de
superacion permitieron a los colaboradores contar con los conocimientos y

habilidades para lograr un desempefio profesional de excelencia.

CONCLUSIONES

El proceso de superacion profesional de los colaboradores cubanos en Venezuela,
constituyd una necesidad insoslayable para el perfeccionamiento continuo de los
conocimientos y habilidades.

Las actividades de superaciéon garantizaron la preparacién del 100 % de los
colaboradores para el enfrentamiento a la COVID_19, asi como el mejoramiento
del desempefio profesional.

El desarrollo de otras actividades de superacion avalaron la continuidad y calidad

de la preparacion de los colaboradores.
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