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RESUMEN

Introduccion. El sistema de preparacion profesoral permite gestionar la
superacion y a su vez potencie la superacién continua, pertinente y de calidad
de los profesores de manera diferenciada. objetivo. Perfeccionar la
evaluacion del desempefo profesional del docente mediante un sistema
pedagdgico con objetividad, profundidad, e imparcialidad en los profesionales
a través de un modelo de evaluacién. Desarrollo. La evaluacién es un juicio
de valor que necesita referentes bien consolidados, por lo que al evaluar al
profesorado no es proyectar en él las deficiencias o razonables limitaciones
del Sistema Educativo, es asumir un nuevo estilo, clima y horizonte de
reflexion compartida para optimizar y posibilitar espacios reales de desarrollo
profesional de los docentes. La propuesta que a continuacion presentamos de
operacionalizacién de la variable desempeno profesional del docente, se
apoya fundamentalmente en las ideas del paradigma histérico - cultural,
aunque toma en cuenta las ideas que consideramos mas positivas de otros
paradigmas. conclusiones. Los principales retos para evaluar el desempeno

profesional del docente con objetividad, consiste en disponer de métodos e
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instrumentos verdaderamente pertinentes cuyo objetivo principal de este
proyecto es analizar, debatir, y poner en practica los métodos e instrumentos

para la evaluacién profesional del docente.

Palabras Claves. Evaluacién profesoral, desempefio, profesional,
superacion.

INTRODUCCION

En América Latina varios agentes educativos consideran que para que se
generen necesidades de autoperfeccionamiento continuo de su gestion en el
personal docente, resulta imprescindible que este se someta consciente y
periddicamente a un proceso de evaluacion de su desempeno. Otros actores
educativos, sin embargo, obstaculizan todo esfuerzo porque se instauren
politicas de este tipo en sus sistemas educativos, a partir de posiciones
basicamente gremiales que, tratando de “proteger al docente”, olvidan el
derecho de los alumnos a recibir una educacidn cualitativamente superior e
incluso no reflexionan en el derecho que tienen los docentes a recibir acciones
de asesoramiento y control que contribuyan al mejoramiento de su trabajo.

(1)

”

Desde el punto de vista etimoldgico, evaluar se deriva del latin “valere
(valorar) e implica la accién de preciar, tasar, valorar, o atribuir cierta valia
a una cosa. Este elemento de valoracion constituye el nucleo central del

concepto. (2)

En el ambito pedagdgico, el término evaluacién es considerado como una
generalizacidn relativamente reciente, como concepto superior a la
comprobacioén, la medicidén y el examen. Su aparicidén vinculada al desempefio
profesional, se remonta al momento mismo en que un individuo dio empleo
a otro sistematizandose y tomando un caracter oficial en la medida en que el
recurso humano revaloriza su lugar en el mercado laboral y en el desarrollo

social. (3)

El trabajo realizado en la Educacién Superior cubana, en los ultimos afos, ha
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permitido la estabilidad en el proceso docente, asi como el desarrollo
cientifico ha creado condiciones para dar un decisivo impulso a las
investigaciones cientificas en todos los centros de Educacién Superior y otros

institutos cientificos.

El trabajo realizado en la Educacién Superior cubana, en los ultimos afios, ha
permitido la estabilidad en el proceso docente, asi como el desarrollo
cientifico ha creado condiciones para dar un decisivo impulso a las
investigaciones cientificas en todos los centros de Educacion Superior y otros

institutos cientificos.

La evaluacién, hoy mas que nunca, forma parte integral en los sistemas
educativos tanto en el ambito internacional como nacional. El énfasis y
propdsito que adquiera dependera del nivel del sistema educativo al que esté
referido. De esta forma, el proceso de evaluacion profesional puede centrarse
en la institucién, en el curriculum, en los programas educativos, en los
profesores, en el aprendizaje, en los servicios, por lo que realizar una
evaluacion de esta estrategia contribuiria a determinar en qué medida se han
logrado los objetivos trazados de esta estrategia y permitiria formular juicios
para posterior toma de decisiones en el mejoramiento profesional y humano

en los profesores en las evaluaciones profesorales (4).

DESARROLLO
“Evaluacion del desempeiio profesional del docente”

La evaluacion del desempeino profesional del docente es el eje impulsor y
motivacional del desarrollo en el proceso profesional, (5) lo que influye en el
individuo evaluado, en la instituciéon donde labora y en la comunidad a la cual

se dirigen los resultados, como expresidon de garantia social.

Valdés Veloz contextualiza “La evaluacién del desempefio profesional del
docente como proceso sistematico de obtencién de datos validos vy fiables,
con el objetivo de comprobar y valorar el efecto educativo que produce en los
educandos de sus capacidades pedagdgicas, su emocionalidad,

responsabilidad laboral y la naturaleza de sus relaciones interpersonales
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con alumnos, padres, directivos, colegas y representantes de las

instituciones de la comunidad. (1)

La relacion que se establece entre el profesional y el resto de los participantes
en el proceso evaluativo, condiciona que se estrechen los nexos entre todos,
lo que estimula al desarrollo y le refuerza el caracter integrador a la

evaluacion del desempeio profesional.

En ese mismo orden, el desarrollo de la educacion permanente y continuada
en salud y en la educacién pedagdgica debe estar en estrecha vinculacién con
la evaluacion laboral en las actividades propias del desempefio profesional en
las universidades y servicios de salud. Recordar que toda evaluacion del
desempefio profesional en el docente incluye en si misma la evaluacién de
las competencias, de conjunto con las condiciones laborales y personales

requeridas para su actuacién. (6)

Para que un profesional tenga un buen desempefio laboral y docente requiere
ser competente, pero el hecho de ser competente, por si mismo, no garantiza
siempre un buen desempefo profesional y profesoral, ya que va a depender
de condiciones existentes. La evaluacion profesoral es un
proceso que se desarrolla para medir la calidad y para la busqueda de la
excelencia en las universidades. Es aplicable a todas las categorias y
especialidades y no solo a los que presentan deficiencias, sino a todos los

profesores. (7)

Los autores son del criterio que las evaluaciones profesorales permite
obtener las frecuencias de las categorias presentes en las unidades de analisis
por conteo simple, lo que resulta y se corresponde con el comportamiento de
las evaluaciones de la universidad de Ciencias Médicas; ningun profesor debe
ser evaluado de regular ni de mal, por lo que se considera que los resultados
generales de las evaluaciones para su evaluacién satisfactoria se debe
establecer indicadores que permitan desarrollar una estrategia al evaluar los

siguientes indicadores que se demuestran en el préoximo cuadro.

| INDICADORES | EXELENTE | BIEN | REGULAR | MAL |
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Trabajo docente educativo de
pregrado y posgrado

Trabajo metodoldgico

Trabajo cientifico-técnico y de
innovacion tecnoldgica
Superacién

Trabajo de extensidn universitaria

EVALUACION FINAL

Desde la sistematizacién realizada y el estudio légico de varios autores

proporcionan a los autores en establecer un proceso de indicadores para
determinar la dimensidn que debe comprender la operacionalizacion de la
variable “desempefio profesional del docente”, y por lo tanto resulta muy atil
para la construccion de una definicion operacional del referido concepto,
plantearnos dimensiones, instrumentos e indicadores a fin de evaluar

“desempefo profesional del docente”.

Propuesta del sistema de indicadores para evaluar la calidad del
desempeio del docente y evaluacion profesoral.

Es necesario que el sistema de evaluacién, que empleemos se base en items
especificos de conductas, que correlacionen positivamente con productos de

la ensefianza. Referimos los indicadores que proponemos a continuacién:

Objetivo: Evaluar desempefio profesional de los profesores de las Ciencias Béasicas y
Biomédicas en una escala de Alto (3), Medio (2) y Bajo (1),

A- Siempre M - Casi siempre B - En pocas ocasiones

VARIABLE: Desempeiio profesional del docente.

DIMENSION INDICADOR 3121
1.1. Dominio de los contenidos que imparte,
1. Pedagdgica de la Teoria de la Educacién, en la Didactica
General y de la Didactica de la especialidad.
1.2. Capacidad para hacer su materia
entretenida e interesante

1.3. Capacidad para planificar
adecuadamente el proceso docente -
educativo.

1.4. Contribucién a la formacion de valores
nacionales, universales y al desarrollo de
capacidades valorativas.
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1.5. Comportamiento ético: Actitud basada
en el cumplimiento sus obligaciones
vinculadas a los valores vy principios
humanisticos, expresada en el respeto a la
profesion, a los educandos, familiares y a sus
companeros de trabajo.

1.6. Compromiso con la motivaciéon
profesional del educando: Estimula Ia
motivacion profesional durante la actividad
docente

2- Educativa

2.1 Ejemplaridad del profesor: Ejemplo y
prestigio personal capaz de manifestarlo a
través de su conducta.

2.1.1 Disciplina: Cumplimiento de Ilo
establecido acorde con las funciones vy
caracteristicas en el desarrollo de su
desempefio en la educacién en el trabajo.

2.1.2 Comportamiento ético: Actitud basada
en el cumplimiento sus obligaciones
vinculadas a los valores vy principios
humanisticos expresada en el respeto a la
profesion, a los educandos, familiares y a sus
compafieros de trabajo.

2.1.3 Compromiso con la motivacion
profesional del educando: Estimula Ia
motivacion profesional durante la actividad
docente.

2.1.4 Compromiso con la calidad del
desempefio: Realiza acciones para mejorar la
calidad del desempefio durante la actividad
docente.

2.1.5 Comparte informacién cientifica con los
educandos: Ofrece informacidn cientifica a los
educandos, realiza indicaciones para
obtenerla, e induce a la investigacion
cientifica.

2.1.6. Rendimiento académico alcanzado por
sus alumnos en la o las asignaturas que
imparte.

2.1.7 Participacion en actividades
extensionistas y cientificas con los educandos

3.1.1 ¢ Participan los profesores en las actividades

docentes
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3- Metodolégica | 3.1.2 ¢Participan en colectivos docentes para
gestionar la calidad del proceso docente de la
especialidad?

3.1.3 ¢ Participan los profesores en las actividades
de caracter metodoldgico (reuniones de
departamento, claustros y otras)?

3.1.4 ¢ Realizan los profesores la actividad docente
de forma articulada y coherente con el trabajo de
los otros profesores?

3.2.1 ;Se aprovecha el uso de las TICs en el
proceso docente?

a. Utilizan bases de datos bibliograficas:

SI__ _NO___

cudles:

b. Utilizan plataformas educativas. SI __ NO____
cuales:

3.2.2 ¢ Observa la utilizacion del idioma extranjero
en las actividades docentes?

SI NO

4.1 Cursos de posgrado recibidos
4-Superacion 4,2 publicaciones sobre Educacion Médica,
cientifico pedagdgicas y/o biomédicas
técnicoy 4.3 Participacion en eventos con ponencias sobre
participacién en |la formacion de estudiante u tras
eventos 4.4 Participacion de proyectos de investigacion
cientificos (Departamentos, Institucion, Programas nacionales

de salud, otros)

Cabe considerar, dentro de este orden de ideas, la observacion a
clases

Las observaciones de clases pueden ser la pieza fundamental de una
estrategia de evaluacién sistematica del desempeno de los docentes, por lo
que resulta necesario precisar desde el inicio mismo de estas reflexiones que
todo método de observacidn de clases debe estar acompanado de una
concepcion de lo que es la ensefianza y, especificamente, una concepcién de
lo que es una ensefianza buena o eficaz. Al analizar el uso de un proceso de
evaluacién tal como la observacion sistematica, se encuentran de inmediato
no solo problemas de método y procedimientos, sino la misma raiz del

problema de definir la ensefianza en si.
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Acerca de los evaluadores
El papel de evaluador lo desempefian personas que por su trabajo dentro de su
sistema escolar estan supuestamente mas capacidades para ello. Dentro de los
sistemas escolares estas personas suelen ser inspectores, directores,
subdirectores, jefes de departamento o0 supervisores del curriculo.
El propdsito de una evaluacion es relevante a la hora de decidir quién va a
realizar las observaciones y quién va a extraer las conclusiones pertinentes. Son
importantes, en todas las circunstancias, la objetividad y la equidad, y deben
ponerse en practica a través de una conducta profesional y una formacion
adecuada. Probablemente sea mas facil realizar el papel de evaluador por
aguellas personas que ensefian los mismos cursos y las mismas materias que
el sujeto evaluado. (8)
Esto implica que resulta conveniente y deseable incluir en los equipos de
evaluadores a docentes sin cargos directivos que han acumulado gran
experiencia en el ejercicio de la docencia en circunstancias similares a las del
contexto de los profesores que seran evaluados, Si la experiencia del evaluador
es muy diferente de la del profesor objeto de la evaluacion.
En este sentido resulta necesario la realizacion de un taller para estos
evaluadores, que forman los metodélogos, jefa del departamento y profesores
con experiencias en evaluacion. (Anexo 1)
El Modelaje en el proceso de evaluacién profesoral
Desde la Educacion Avanzada la evaluacién es el Conjunto de valores con enfoque
integral, sistémicas y contextual que incluye el producto, pero sobre todo el
proceso que emiten acerca del objetivo evaluado, como resultado de la
comprension del desarrollo alcanzado y que caracteriza la informacion necesaria
para la toma de decisiones y posible correccién del disefio y la ejecucion del
objeto evaluable. (9,10).
El uso de los modelos se ha generalizado actualmente y constituye un sistema
auxiliar para penetrar en la esencia de fendmenos vinculados a todas las
esferas de la actividad cognoscitiva y transformadora del hombre. (11,12)
Cualidades del modelo: Flexible, Funcional, Participativo y Transformador

Estructura del modelo de evaluacion profesoral (ver Anexo 2)
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CONCLUSION

La propuesta que se presenta se adscribe fundamentalmente al paradigma
proceso-producto. No obstante, se asumen un conjunto de indicadores que
se derivan otros paradigmas, por lo que perfeccionar la evaluacién del
desempefio profesional del docente mediante un sistema pedagdgico con
objetividad, profundidad, e imparcialidad en los profesionales a través de un
modelo de evaluacién, los contenidos generales incluyen contenidos
conceptuales (hechos, conceptos, principios); contenidos procedimentales

(procedimientos) y contenidos actitudinales (actitudes, valores, normas).
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ANEXOS.
Anexo No.1

Taller de preparacion a evaluadores para la observacion del
desempeno profesional y docente en la evaluacion profesoral

Titulo: Preparacién de evaluadores para la observacion del desempefio
docente de los profesores del Departamento de Ciencias Basicas y
Biomédicas.

Forma de Organizacion de la Enseianza: Taller

Objetivo: Capacitar a los evaluadores para realizar la observacion del
desempefio docente de los profesores del Departamento de Ciencias Basicas
y Biomédicas.

Duracién: 16 horas
Modalidad: Presencial
Participantes: Evaluadores
Sistema de Contenidos:

1. Aspectos esenciales del proceso docente con enfoque docente en las
areas educativas, investigativas y administrativa.

2. El desempefo docente con enfoque de competencias.


http://www.bvs.sld.cu/libros_texto/modelo_formativo_medico_cubano/modelo_formativo.pd
http://www.bvs.sld.cu/libros_texto/modelo_formativo_medico_cubano/modelo_formativo.pd
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3. Discusién y aprobacién por consenso de la propuesta de guia para la
observaciéon del desempeiio de los profesores de Medicina General Integral
de la FCM “Miguel Enriquez”.

4. Conclusiones del taller.
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Anexo No.2

Estructura del modelo de la evaluacion profesoral en el mejoramiento
del desempeiio docente en las Ciencias Basicas y Biomédica

< Modelo de evaluacion profesoral >

Componentes

Instrumentos M Indicadores

Finalidad Chjeto Unidad de Contenido Procedimiento
evaluahle evaluacion _

Docentes profesar Docente de Desempefio
CEB la disciplina Profesoral Fedagogica Educativa
BEM (Acciones) {Acciones)

mMetodoldgica
[(Acciones)

Superacian
[(Acciones)

Perfeccionamiento

‘ Toma de decisiones

Curmplir
Evaluacidon del desempefio docente en el
sistema de evaluacion profesoral
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