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RESUMEN

El ejercicio de la profesion médica exige la observancia no solo de las disposiciones de
caracter general de su actividad, sino que debe cumplir un conjunto de normas
juridicas, técnicas y metodoldgicas de caracter especifico del ejercicio de la Medicina.
El médico en su proceder como tal asume no solo una elevada responsabilidad ética y
social, sino también una gran responsabilidad legal. El error médico es cualquier falla
ocurrida durante la atencion de salud que haya causado algun tipo de dafio al
paciente, y cuyo origen puede relacionarse con la organizacidon e implementacion del
servicio, a través de multiples y complejos mecanismos. Ninguna especialidad médica
esta exenta de él. Establecer la diferencia entre responsabilidad médica o error, en
muchas ocasiones resulta dificil pero necesario teniendo en cuenta sus consecuencias
juridicas, razén por la cual nos propusimos analizar los fundamentos juridicos que

sustentan la apreciacién del error médico.
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INTRODUCCION

En nuestro pais donde es una preocupacidon constante los resultados y calidad de la
atencidn médica, es necesario un acercamiento al error médico pues es una de las
causas que provoca malestar y disgusto entre los pacientes, es un problema no
atribuido a nuestro pais sino que constituye una complicacién a nivel internacional y
resulta de interés para los que brindan los servicios de salud pero también para los

juristas por las consecuencias en este orden que pueda acarear.

El error médico es, por su relevancia juridica sera el objeto de estudio del presente
trabajo. La mayoria de nosotros nos enfrentamos personalmente mas de alguna vez a
los errores médicos tanto desde el lado de ser profesional, como desde el ser
pacientes ya que cometer errores es inherente a la condicion humana, especialmente
en ambitos en que la duda a la hora de la toma de decisiones y la variabilidad misma
de la biologia humana, impide un resultado exacto. Nos damos cuenta de los errores
retrospectivamente, pero al momento de cometerlos, no somos conscientes de estarlo

produciendo.

El tema en cuestién es inagotable, complejo, polémico y dificil de estudiar, por estas y
otras razones determina cierto rechazo para su abordaje y, ademads, por su
desconocimiento. Por esta razéon fue que decidimos realizar un acercamiento a esta

problematica en nuestro pais.

Objetivo general: Analizar tedrico y doctrinalmente la figura del error médico en el

ordenamiento juridico cubano.
Objetivos Especificos:
1-Analizar las formas en que se evidencia la responsabilidad médica.

2- Fundamentar tedrico y doctrinalmente el error médico como eximente de

culpabilidad en el ambito de la responsabilidad médica.
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Para dar cumplimiento a los objetivos formulados, los métodos de investigacién
propiamente juridicos utilizados fueron: el tedrico-juridico, para definir conceptos,
significados y categorias ofrecidas por diferentes autores; el exegético analitico, para
realizar valoraciones de la regulacion ofrecida por el Cédigo penal en cuanto al error

como eximente de responsabilidad penal.
DESARROLLO

Es incuestionable ante una «sociedad del riesgo», donde el avance cientifico y
tecnolégico impone ciertos margenes de riesgo permitido, pero también la estricta
observancia de sus limites. La actividad realizada por el personal médico-sanitario es
peligrosa en si y se caracteriza por incidir directamente en la vida, y en la salud e
integridad corporal y psiquica de las personas; sin embargo, se permite y fomenta en

aras del progreso y la mejora de la calidad de vida de la misma sociedad.!

El Derecho penal tiene un papel muy importante que jugar cuando se superan los
limites de ese riesgo permitido, se castigan las conductas imprudentes que rebasan el

deber de cuidado objetivamente exigible.

La actividad es médicamente indicada cuando se ajusta en su ejecucidn a las reglas
del arte médico. El tratamiento puede ser considerado curativo, cuando es indicado
desde el punto de vista terapéutico y se realiza conforme a «lex artis», lo cual
constituye un parametro con el cual determinar si se cumple con el deber objetivo de

cuidado.

Para la configuracion de esta responsabilidad en el ejercicio profesional, la doctrina ha
establecido, atendiendo a los presupuestos de la responsabilidad genérica, los

siguientes elementos esenciales:
a) El autor: todos los profesionales vinculados con el arte de curar.

b) El acto: debe tratarse de una accidon efectuada en su caracter profesional. Asi por
ejemplo, en el caso de un anestesista, en la aplicacion adecuada de los métodos

anestésicos.
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c) El elemento subjetivo: consiste en la demostracién de la existencia de “culpa
del agente. Aqui se toma en consideracién el principio denominado como “falta de
deber de diligencia” y/o “falta de prevision”, respecto de las consecuencias del acto de

una persona con capacidad para realizarlo.

d) El elemento objetivo: consiste en la necesaria existencia de un dafo objetivo que

haya sido producido, es decir, el perjuicio causado a la victima por el acto profesional.

e) La relacion causal: para que haya responsabilidad debe quedar bien demostrado
que el dano existente es la consecuencia directa del acto profesional; o sea la

imprudencia, la impericia y la negligencia sean la causa del perjuicio sufrido.
Pero el médico puede ser sujeto del Derecho Penal en tres circunstancias concretas:

1. Cuando actua como hombre independientemente de su profesidon, como sujeto

activo de cualquier figura delictiva.

2. En la comisidn de delitos que requieren la existencia de un sujeto activo especifico,
determinado precisamente por la condicién de ser un profesional autorizado a ejercer

la medicina.
3. Cuando comete delitos por imprudencia en el ejercicio propio de su profesion.

La realidad cubana difiere de la realidad mundial en concepto de salud, sobre todo el
nivel que este parametro ha alcanzado. Mantener este mérito implica la formacién de
profesionales cada vez mas capaces y mas humanos, lo que le adjudica una mayor
responsabilidad social en el desempefio de su profesidn, al igual que se le exige un

mejor empefo en su practica.

La responsabilidad penal en que puede incurrir un médico no esta dada solo por el
hecho de haber producido un resultado lesivo, sino que dicho resultado se haya
debido a su conducta imprudente, negligente, imperita o inobservante de los
reglamentos, que constituyen las modalidades de la culpa, recogida en nuestro Cddigo
Penal bajo el término genérico de imprudencia en el articulo 9, inciso 3, preceptuado
de la siguiente forma: “El delito se comete por imprudencia cuando el agente previé la

posibilidad de que se produjeran las consecuencias socialmente peligrosas de su
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accion u omisidon, pero esperaba con ligereza evitarlas, o cuando no previd la

posibilidad de que se produjeran a pesar de que pudo o debid haberlas previsto”.?

Dentro del grupo de delitos que pueden cometerse por cualquier sujeto activo y que
cometen los médicos en el ejercicio de sus funciones, y con la presencia del elemento
subjetivo caracterizado por la imprudencia, estan el “homicidio y lesiones”?, pudiendo
considerarse como los dos hechos delictivos que mas repercusion tienen en la
sociedad debido a sus fatales consecuencias. En el Titulo VIII del Cédigo Penal sobre
los Delitos contra la Vida y la Integridad Corporal son reguladas ambas figuras
delictivas, ya que cabe sefialar que nuestro codigo penal no recoge figuras delictivas
con el médico como con sujeto especial, sino que tenemos que transpolar la conducta

del mismo a las figuras delictivas antes descritas.

Con respecto a esto, el dia 3 de mayo de 1983 se promulgd el Acuerdo conjunto del
Ministerio del Interior, Ministerio de Salud Publica, Tribunal Supremo Popular y de la
Fiscalia General de La Republica, con el que se establecid, siempre y cuando ese tenga
conocimiento por cualquier medio de un hecho que revista caracteres de cualquiera de
los delitos en cuestion, se practicara una suficiente informacién testificada con el
personal del centro asistencial donde el hecho se haya producido, asi como cualquier
otra persona que pueda aportar informacion util a la investigacion, obteniéndose a
través del Director asistencial un informe detallando los hechos, dando cuenta a la
policia, a cuyo efecto procedera de acuerdo con los términos establecidos para esta
fase en la Ley de Procedimiento Penal cubana (articulos 122 y excepcionalmente el
123). 3

También existe la metodologia para en caso de responsabilidad médica disefiada en la
resolucion 458/2019 que a pesar que no difiere sustancialmente con la anterior pero

la actualiza.

Explicado a grandes rasgos, pues es un tema complejo y de dificil manejo, la
responsabilidad médica, entraremos a analizar cuando estamos en presencia de un
error en esta materia. Es necesario aclara que se hara alusién a términos y materia

particularmente de la esfera del Derecho para tratar de alcanzar el objetivo de aclarar
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cuando estamos en presencia de un error como eximente de responsabilidad penal y

cuando estamos en el campo del error médico.

Una causa de inculpabilidad es el error consiste en la discordancia, en la falta de
correspondencia entre la conciencia y su objeto, por cuanto el conocimiento de esa
realidad objetiva, ese mundo exterior, resulta insuficiente, deficiente, equivocado,
incongruente. En el error, un objeto del mundo exterior no se conoce como realmente

es, sino de manera inexacta o falsa.*
Los efectos juridico penales del error pueden ser de dos clases:

Error esencial (vencible e invencible): ha sido enfocado por la teoria penal, conforme
a dos criterios. Segun uno, se ha definido el error esencial como aquel que recae
sobre alguno de los elementos constitutivos de la figura delictiva, o sea, se le ha
identificado con el error de tipo. Segun el otro criterio, a se ha definido el error
esencial como aquel que excluye la culpabilidad (el dolo y la imprudencia) o por lo
menos que excluye el dolo, dejando subsistente la imprudencia.* Este segundo criterio
es el aceptado a nuestro juicio porque en él se descarta al menos siempre el
elemento intencional en la comision del ilicito y por tanto la responsabilidad estara
sometida a delitos dolosos.

Esta caracteristica del error esencial ha dado origen a la distincién entre el error
esencial vencible y el error esencial invencible. El error es vencible cuando el sujeto,
mediante la aplicacion de la debida diligencia, cautela y previsidon, hubiera podido
alcanzar el conocimiento que le ha faltado (hubiera podido evitar el error); y es
invencible cuando ni siquiera mediante la aplicacién de la mayor cautela, diligencia y
previsidn hubiera podido alcanzar el conocimiento que le ha faltado (le hubiera sido
imposible evitar el error)?.

El error esencial invencible es aquel que excluye el dolo y la imprudencia, o sea, la
culpabilidad (y por ende, quedara excluida la responsabilidad penal); mientras que el
error esencial vencible es aquel que sdélo excluye el dolo, pudiendo no obstante, dejar
subsistente la responsabilidad penal a titulo de imprudencia, si el delito admite Ia
imprudencia (por ejemplo, el delito de homicidio)* o excluir la responsabilidad penal
si el delito por su formulacién normativa no tolera la imprudencia. Al error esencial

vencible se alude en el articulo 23.2 del Cddigo Penal?.
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El error accidental: El error accidental es aquel que recae sobre circunstancias que no
forman parte de la figura basica y por ello, la culpabilidad del sujeto no resulta
afectada, ni modificada la entidad del hecho delictivo.*

Segun la doctrina penal un tipo de error accidental es el error in objecto donde el
sujeto dirige su actuacién contra un objeto o persona distinto del que se proponia
atacar, pero equivalente a este.* Este error se trata de una con fusién de la identidad
y la individualidad del objeto al cual se dirige la accidn, existe una valoracién errénea
de la imagen percibida.

Esta modalidad no tiene relevancia en cuanto su existencia no excluye el dolo pues
recae en circunstancias accidentales del hecho punible, sigue perdurando la intencion
y lesiona de igual modo al mismo bien juridico protegido penalmente. Otro tipo de
error accidental lo constituye la aberratio ictus que comprende aquellos casos en los
gue la accién del sujeto no recae sobre el objeto o persona que se proponia, sino
sobre otro objeto o persona equivalente en su significacidon juridica, por desviacién
del curso causal del proceso de ejecucién del hecho delictivo.3La aberratio ictus es
también penalmente irrelevante, por cuanto en estos casos no queda eliminado el
dolo En /a aberratio ictus no deja de existir el delito a causa del error padecido, por
cuanto no desaparecen los elementos objetivos y subjetivos de la respectiva
infraccion.

En este tipo de error se sigue lesionando con la misma accidn directa a bien juridico
idéntico al protegido. También existe dentro del error accidental se encuentra el error
en los medios empleados consiste en la equivocacion en que incurre el sujeto respecto
de la via utilizada para alcanzar el resultado antijuridico querido, resultado que, a
pesar del error acerca del curso causal, en todo caso se produce. En el error en los
medios empleados, el sujeto no yerra ni en cuanto a la identidad del objeto directo de
la accidon (como en el error in objecto); ni se ocasiona el dafio a distinto objeto directo
de la accidon (como en la aberratio ictus. Lo que ocurre es que el medio utilizado para
producir el hecho antijuridico no es el que realmente lo causa, sino otro diverso que
ejercid su poder vulnerante sin que el sujeto actuante se hubiera percatado de ello, al

menos antes de producir sus efectos.*
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Ahora si nos adentramos en el estudio del error médico, tenemos que partir de su
surgimiento. En la antigliedad, el desconocimiento y las fuertes costumbres religiosas
imperantes conllevaron a la busqueda de justificaciones divinizadas para todo aquello
gue resultaba incomprendido. De ahi que las causas de las enfermedades, asi como
muchos otros fendmenos naturales y/o sociales se asociaban a decisiones o castigos
divinos.

No obstantes frases como Primun Non Nocere constituyeron una forma concreta de
expresar el necesario humanismo de la atencion médica y que sefialaba la necesidad
de evitar los malos procedimientos en aquel entonces. En estados como Egipto se
realizaron grandes aportes a las ciencias médicas, aunque en un primer momento la
medicina fue ejercida por sacerdotes y algunos sanadores. Pero cuando los avances
comenzaron a ser mas evidentes, se inici6 una etapa en el desarrollo de la
especializacion de la medicina y surgieron médicos laicos especializados en distintas
dolencias. Ese mayor nivel cientifico trajo aparejado un incremento de las obligaciones
y responsabilidades de los médicos, hasta el punto de que los egipcios llegaron a
establecer la pena de muerte a aquel que en el ejercicio de sus labores cometiere
alguna falta en la vida de sus semejantes.>®

En Babilonia, Mesopotamia, 1750 afios a.n.e., con el reinado de Hammurabi, en el
cédigo de leyes se regulaba el trabajo médico y se castigaba severamente los malos
resultados de un tratamiento u operacidn, segun el nivel social del enfermo. En este
historico instrumento legal se establecian severisimas sanciones por tales faltas. Asi,
por ejemplo, la ley 218 decretaba que “Si un médico hace incision profunda en un
hombre con bisturi de bronce y le provoca la muerte, o si le abre la sien a un hombre
con bisturi de bronce y deja tuerto al hombre, que le corten la mano”.”

Con el desarrollo del pensamiento de grandes fildsofos como Platdn y Aristoteles se
impregna un mayor grado de raciocinio a la exigencia de responsabilidad derivada del
proceder médico. Estos desvinculan un poco la medicina de lo religioso y defendieron
una relacién mas estrecha entre la responsabilidad del médico con las caracteristicas
del hecho y del agente comisor.®

Todo ello condujo a que durante el Imperio romano a la elaboracién de normas
relativas a la responsabilidad del médico por conductas negligentes que causan dafio

en el paciente. Uno de los ejemplos mas clasicos lo constituye el Corpus Iuris Civilis
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de Justiniano, fuente principal del conocimiento del derecho romano, que tuvo gran
influencia en el derecho de los siguientes siglos en todo el mundo.”

El juramento Hipocratico' siglo V a.n.e, establecid las bases para la ética y conducta
médica, cuyo fin era mejorar su practica y sus resultados, postulados que estan
vigentes en la actualidad.

En el siglo XIII de nuestra era, la primera escuela de medicina del mundo en Salerno,
Italia establece regulaciones del trabajo médico que contenian elementos de

auditoria.’

Como todo fendmeno a estudiar tenemos que partir de su definicion lo cual, al igual,
gue muchos aspectos sobre el tema ha traido grandes discusiones.

No existe un consenso internacional sobre la definicion del Error Médico, pero como
para cualquier otro fendmeno que va a ser estudiado, su definicion es una necesidad,
teniendo en cuenta que el problema que no se define, no se puede medir y lo que no
se mide tampoco se puede prevenir o erradicar. Para algunos el término EM resulta un
tanto ominoso o peyorativo, tanto es asi, que incluso se evita mencionarlo o

analizarlo, sin embargo todos los autores coincide en que el error es humano.

Hay una gran cantidad de términos utilizados como sinénimos, que en parte evitan la
carga de responsabilidad o culpabilidad que frecuentemente se asocia al término error
médico: reacciones adversas, complicaciones del cuidado, eventos adversos, eventos
adversos prevenibles, eventos adversos potenciales, eventos centinela, eventos serios
reportables, consecuencias no intencionales, resultados no terapéuticos, evento

desfavorable.

En nuestro medio las definiciones del EM se han basado en concepciones y principios
de la moral, la ética y de odontologia médica, es decir, vinculada, al deber, al
humanismo, hermandad y solidaridad, que significan el respeto a la dignidad humana.
Por ejemplo: Error médico es el que resulta de una equivocacidon en que no existe
mala fe, ni se pone de manifiesto una infraccion o imprudencia, como la negligencia,
abandono, indolencia, desprecio, incapacidad, impericia e ignorancia profesional.® Es

decir se hace por descarte.
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Error médico es todo acto médico de tipo profilactico, diagndstico o terapéutico, que
no se corresponda con el real problema de salud del paciente. Se excluye la

imprudencia, infracciones y la mala practica.>

En resumen, el EM resulta de una equivocacién, siempre que se compruebe haber
actuado con sinceridad, buena fe, se cumpla con las reglas del arte y ciencias médicas
y haber realizado todo lo que esté al alcance de las condiciones concretas de su medio
de trabajo, con el fin de obtener un diagndstico oportuno y prestar la mejor atencién a

las personas.

Para un sector de la doctrina es posible la admisidn de pequefios errores en la
actuacién del médico, sin que ello signifique apartarse de los cdnones de la profesion,
uno frecuente es el diagnostico entre enfermedades con sintomas similares. La
jurisprudencia reconoce, en igual sentido, que los errores de diagndstico o cientificos,
a no ser que sean muy graves, no entrafnan responsabilidad penal. Este aspecto
provoca una especial discusién porque inevitablemente un error en el diagndstico
implica un error en el tratamiento y ello puede tener especial relevancia en cuanto a

la observacion del deber de cuidado.

Es comun que el diagndstico se base en los criterios cientificos pero también pueden
anadirse percepciones intimas o juicios intuitivos -como es el caso del llamado ojo
clinico-, tomando en consideracién la complejidad del diagndstico, la doctrina acepta
ciertos margenes de error, dentro de los limites de lo tolerable. Sin embargo, se
cuestiona cual es el limite de lo tolerable, ya que del error en el diagndstico puede ser
la fuente de la imprudencia, las formulas de solucién pasan por el tamiz de la «lex

artis».1

La jurisprudencia en lo que respecta a la observacion de la «lex artis» se manifiesta

en forma extensa, ligandola siempre a la imprudencia médica.
En sintesis se indica:

1) Por regla general, el error en el diagndstico no se tipifica como infracciéon penal,

salvo que por su entidad y dimensiones constituya una equivocacion inexcusable.
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2) Queda también fuera del ambito penal por la misma razén, la falta de pericia

cuando ésta sea de naturaleza extraordinaria o excepcional.

3) La determinacién de la responsabilidad médica ha de hacerse en contemplacion de
las situaciones concretas y especificas sometidas al enjuiciamiento penal huyendo de

todo tipo de generalizaciones censurables.

En sentido general hemos tratado de hacer un abordaje de un fendmeno mucho mas

complejo y con amplias repercusiones en el orden juridico.
CONCLUSIONES

PRIMERA: La determinacion de la responsabilidad médica debe hacerse en
contemplacidon de las circunstancias concretas del caso sometido a enjuiciamiento.
Solo es exigible cuando, estando capacitados para su ejercicio, hayan provocado un
dafo al paciente asumiendo una actitud negligente, imprudente, de inobservancia de
las normas establecidas o, por ignorancia inexcusable debido a que en todas ellas se

pudo o debid prever ese resultado lesivo y por ende, este pudo ser evitado.

SEGUNDA: La categoria Error Médico posee implicaciones legales distintas y en tal
sentido existe confusion y desconocimiento en los profesionales de la Medicina vy el
Derecho, lo que puede repercutir en la correcta prestacidn de los servicios de salud y
en el desenvolvimiento de la justicia penal para enfrentar y resolver asuntos de esa

naturaleza.
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